BESZAMOLO
a Bocskai Istvan Mizeum 2023. évi mikodésérol

BEVEZETO

Jelen beszamol6 a képviseld-testiilet 2024. marciusi tilésére késziilt és a Bocskai Istvan Mu-
zeum 2023. évi miikodését ismerteti. Itt kdszondm meg a fenntartd hajduszoboszloi onkor-
manyzat mindenkori tamogatasat, amely idén is hozzajarult stabil és szakszer(i miikkodésiink-
hoz.

BESZAMOLO

1. Fenntartas, személyi feltételek

A muzeum 2023-ban is 6 fovel mikodott. Ez a munkaallomany 1 mazeumigazgato, 3 (tobb-
nyire tobbes munkakorben alkalmazott) muzeologus és 3 pénztaros/teremér munkavallalot je-
lent (utobbi egy teljes és két 4 6ras munkakorre kiilontil). A 2023-as évben ez a munkaallomany
— a kiilonb6z0 kiegészitéseknek koszonhetden — elégnek bizonyult, de 2024-t61 Gijabb bovitése
lenne idealis az egyre novekvo latogatottsag miatt. Az dllandé munkaallomany kiegészitését 1
kézmunkas (teljes munkaid6s, egész éves) és 3 ,.eseti munkaszerzédéses” (nyugdij melletti
részmunkaidds, illetve egy esetben az allando 4 orat 8 orara bévitett munkaidds), a nyari ,,lato-
gatoéi domping” honapjaira alkalmazott munkavallalo biztositotta. Eves atlagban tehat egy
7,6 f6s (teljes munkaidds) munkakapacitassal szamolhatunk. Ez két nagy teriilet, a szakmai és
az iizemeltetési (latogatofogadasi) feladatellatas kozott oszlott meg (50-50%-ban). Ugyanakkor
voltak olyan feladatok, melyekre kiilsé6 munkaerét is be kellett vonnunk, mint példaul kisebb
felujitasok, kiallitas- és fesztivalteriilet-épités, marketingmunka (eseti jelleggel). Emellett a
pénziigyi adminisztraciot és a karbantartas egy részét a HGSZI| végezte el szamunkra (szolgal-
tatasi szerz6dés keretében). Véleményem szerint a kiilsé ,,feladatellatok” tovabbi 1,5-2 munka-
véllalonak megfeleld kapacitast jelentenek. Osszességében tehat adottak voltak a személyi fel-
tételek, de meglehetésen bonyolult rendszerben, kdrnyezeti koriilményeknek (példaul a koz-
munka programok volumenvaltozasanak) is kitett modon tudtuk igénybe venni. Ez idén is si-
kertilt, de kockazatcsokkentd hatast az lenne, ha az intézmény statuszainak és nem pedig a
kiegészitésképp igénybevehetd lehetdségeknek a szama novekedne. Mindazonaltal a megfeleld
munkaszervezés és a magas szintli munkateljesitmény 2023-ban is jellemezte mizeumunkat.

Az orszagos inflacidé miatt, Sajnos munkavallaldink bére idén is jelentésen devalvalo-
dott. Az altalanos (éves atlagban 17%-0s) arszinvonal-emelkedés az egész év folyaman jel-
lemzd volt, s bar errdl nem az 6nkormanyzat tehet, de a kezelésében mégis részt vallalt, s
10%-os bérfejlesztésre adott lehetdséget (2024 évelején) az alkalmazott beosztasi munkavalla-
16k esetében. Ezt intézményiinkben stlyozas nélkiil, paritasos alapon hajtottuk végre, mert az
inflacié mindenkit ugyantigy sujt. Munkatarsaim nevében halasan koszonom és nagyon fontos-
nak tartom ezt a kompenzaciot, de véleményem szerint tovabbi, az allamigazgatas altal koz-
pontilag koordinalt, legalabb 10%-0s béremelésre lenne sziikség ahhoz, hogy a bérek realértéke
stabilizalodjon.

2. Gazdalkodas

Mivel a mizeum részletes gazdasagi adatait a pénziigyi feladatainkat ellatd HGSZI a koltség-
vetés szoveges beszamolojaval egylitt mar megkiildte az dnkorményzat részére, igy e helyen
csak a sarokszamokra szoritkoznék. A 2023-as koltségvetési kiadasok Osszege 71 MFt volt,
melybdl a két legnagyobb koltség a személyi juttatasokra, azok jarulékaira és adojara forditott
Osszesen 41 MFt, illetve a dologi kiadasokra koltott 24 MFt lett. A tevékenységilinkbdl szar-
mazo6 kozvetlen bevételek (jegyértékesités, ajandékeladas, kiallitas kiils6 helyszinen valo be-
mutatasa, filmvetités felhasznalasi joganak értékesitése) meghaladtak a 10 MFt-ot. 1dén is tobb
palyazatot nytjtottunk be. A civil alapbol 1,2 MFt-ot nyertiink a nyari Hajdu 6rjarat program
megvalositasara. A Nemzeti Kulturalis Alaptol sikeresen nyertiink el 1,5 MFt-ot a Szoboszl6i
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Irodalom Haza leendd kiallitasara. Az dnkormanyzat intézményfelyjitasi alapbol 4,5 MFt-ot
kaptunk a Bocskai u. 12. alatti mizeumépiilet homlokzatanak a feltjitasara Nem palyazati te-
vékenység, de itt is megemlitendd, hogy a miizeumnak fontos szerepe volt a leendd Szoboszloi
Irodalom Haza felujitasat célz6 28 MFt-os magdnadomanynak az intézményhez gravitalasaban.
Osszesen tehat mintegy 35 MFt kiilsé forrassal sikeriilt kiegészitenie a muzeum mintegy
71 MFt-os koltségvetését (e kiegészitésnek nagy része 2024-ben kertil felhasznalasra).

A Bocskai Muzeum tervezett és teljesult bevételei 2015-2023
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3. Targyi feltételek

A muzeum 2022-ben is négy épiiletben (Bocskai u. 11., 12., 14., 21.) kezdte meg a miikddését,
ami az év végére egy otodikkel, a Kossuth u. 9. alattival béviilt. Ez a targyi feltételek jelen-
tés, mintegy 15%-0s tobbletét eredményezte. Az épiilet integralasaval ugyanis a muzeum
altal hasznalt belterek osszteriilete 1200-r61 1400 m2-re, a kiiltereké pedig 2000-r61 2300 m2-
re nétt. Az 0 épiiletben 2024-re valosul meg a Szoboszldi Irodalom Haza nevii j muzeumi
egységiink. Ehhez az atvett, leromlott allapotu épiilet felujitasara van sziikség, melyet Bie-
liczkyné Buzas Eva 28.000.000 forintos maganadoméanybdl finansziroz az intézmény. A feltji-
tas 2023-ban elkezd6dott, de csak 2024-ben fejez6dik be. Az adomanyt nem lehet elégszer
megkdszonni, ezért itt is hadd fejezzem ki, hogy milyen hélés is vagyok az — azdta sajnos mar
elhunyt — adomanyozonak! Ahogy az 6nkormanyzatnak is azért, amiért az adott — hozzavetdleg
42,5 MFt-ra becsiilt — épiiletet muzeumunk rendelkezésére bocsatotta és lehetdséget adott a
boviilésre. Koszonet érte! Az, hogy e gazdasagi valsagokkal terhelt idoben is egy ilyen nagy (a
feljitast, az épiiletértéket és a benne kialakitando kiallitast is figyelembe véve, Osszesen kozel
100 MFt értékii) mizeumi fejlesztés valosul meg, fontos fegyvertény: a kulturdlis 6rokség
oromteli elismerése! E fejlesztés idén €pp csak elkezdddott, igy megvalosulasarol, részleteirdl
a jovo évi beszamold fog szamot adni.

Az 6nkormanyzati intézményfeltjitasi alapbol 2023-ban 4,5 MFt-ot kért és kapott in-
tézménylink a Bocskai u. 12. alatti mizeumépiilet homlokzatanak a feltjitasara (ezen elhelyezte
a muzeumalapitd, Juhasz Imre dombormiives emléktablajat is). Az épiilet eldtti jardaburkolat
is megujult a helyi LEIER-{izem mintegy 0,5 MFt értékii térké-tamogatasanak kdszonhetden.
Az 6nkormanyzat fasitasi programja lehetové tette, hogy itt két uj tulipanfa is kitiltetésre kertil-
jon. Nemcsak ezen épiilet homlokzata, de @ mizeumi negyediink uj (Kossuth u. 9. alatti) egy-
ségével kozos pontja is meghjult: egyrészt elbontasra keriiltek olyan felépitmények (pl. pince-
gador, tarolok), melyek az egybenyitas utjaban voltak, masrészt megtortént a két telek kozti fal
kibontésa, egy konyvet idéz0 atjard kialakitasaval. Ez a fejlesztés mintegy 1,5 MFt értéki volt,
s a miizeum maga finanszirozta.



4. Szakfeladatok ellatasa

A Bocskai Muzeum gyiijteményei folyamatosan gyarapodnak, gondozasukat a muzealis intéz-
ményekrdl sz616 1997. évi CXL. torvény szerint latjuk el. Kisebb gyarapodast 2023-ban helyi
haztartasokbol szarmazoé néprajzi targyak képeztek. Ettdl jelentdsebb a Bieliczkyné Buzas Eva
altal alapitott ,,Fénix Emlékszoba” anyaga, amely kozel 3.500 kotet konyvbdl és Bieliczky Jood
Sandor kolteményeinek tobb mappanyi kéziratabdl all, s melynek nyilvantartasba vétele 2023
novemberében kezdddott el. A muzedlis intézmények nyilvantartasi szabalyzatar6l szolo
20/2002.(X.4.) NKOM rendelet szerint egyébként folyamatosan végezziik a miitargyak nyil-
vantartasaval 6sszefiiggd feladatokat is.

A muzeum tudomanyos szakemberei, a muzeoldogusok folyamatosan végzik a muzeumi
gyljtemények feldolgozasat, kutatasat. Ezzel 6sszefliggden jelent meg 2023-ban dr. Bihari-
Horvéth Laszlo: Fejdelmi Kincstér a hajdiszoboszl6i Bocskai Muzeumban cimi kiadvanya. A
muzeumigazgatonak fontos feladata a tobbi muzeoldgus kutatasi témajanak kijeldlése és a
kiils6 kutatok megnyerése is a muzeumban 6rzott mitargyak, vagy egyéb ismeretek (hajduszo-
boszl6i helyi értékek, szellemi kulturalis 6rokség) kutatasa és publikalasa érdekében. Ennek
megfelelden, a 2023. év legvégén lehetdséget kaptunk Hajduszoboszld 0j varosmonografija-
nak a folytatasara, melynek ajabb eredményeir6l 2024-ben szamolunk be. Tovabbra is célunk,
hogy 2026-ra (a hajduk letelepitésének 420. évfordulojara) megjelenhessen.

Nagy vallalkozas volt 2022/23-ban a Bocskai-koronardl szol6 45 perces dokumentum-
film elkészitése, melynek premierje 2023. junius 24-én, a Mazeumok Ejszakajan volt, kozel
500 & eldtt. Majd tobb szoboszl6i bemutatd utan, a Hajdu-Bihar Varmegyei Onkorményzat
tovabbi 10 telepiilésre rendelte meg a film — eldadassal egybekotott — levetitését. Ezeket min-
deniitt telthaz fogadta. Nyaron ,,mizeumi mozit” is 1étesitettiink intézményiinkben, ahol min-
den latogatonk megtekinthette filmiinket. Decemberben videomegoszté oldalakra is feltoltot-
tik. Véleményem szerint — mindent egybeszamitva — eddig kozel 50.000 6 lathatta az alkotast,
ami nemcsak torténeti értékét tekintve fontos, de intézményiink és varosunk népszertiisitését is
jol szolgalja.

A muzeum négy kiallitast nyitott 2023-ban. Létrejott 1j allando kiallitasunk, a Tavla-
tok tornya, amely Hajdiszoboszl6 épitett 6rokségének allit emléket a Fejedelmi Kincstar eme-
leti teraszan. Megnyilt a népmiivészet egyik helyi mestere, Radacsi Piroska életmikiallitasa
(id6szaki kiallitasként). A muzeumnak két nagysikert kiilsé kiallitasa is volt a debreceni
Forum bevasarlokdzpontban, ahol janudrban a Bocskai-koronat, marciusban pedig a Retrd
gyljteményt ismertette meg a latogatova valo vasarlokozonséggel. A két kiallitast Gsszesen
tobb, mint 20.000 latogaté kereste fel. fgy a Bocskai Muzeum belsd és kiilsé helyszineken 1év6
kiallitasainak 2023-as latogatottsaga meghaladta a 40.000 f6t, ami legalabb 20 éves rekordot
jelent.



Ko6zonségkapesolati munkéank része a muzeumi rendezvények szervezése. Ezek koziil
is kiemelkedik a Miizeumok Ejszakaja, melyet 2023-ban is utcafesztivalként valésitottunk
meg. Kozel 2.500 {6 vett részt ezen a rendezvényen! Az 6ridsi érdeklddés jol mutatja, hogy a
mindségi kultirara igénye a tarsadalom széles rétegeit jellemzi. Ezt kiszolgalandé mizeumunk
gaz-dag ¢és tartalmas programot kinalt. Tette ezt gy, hogy a rendezvény 0sszkdltsége hozzave-
téleg 1.500.000 Ft volt. Vagyis a Mtizeumok Ejszakaja ar-érték aranyosan is messze kiemel-
kedik a hajdiszoboszloi nagyrendezvények korébol, mert Gigy tud magas szinvonalt Kultu-
ralis élményt szolgaltatni a ,,tomegek” szamara, hogy kozben nem aldoz millidkat ,,sztarel6-
adokra”.

Idén is részt vehettiink a Szoboszloi Nyar programsorozatban, ahol ismét nagy sikert
aratott a Hajda Orjarat elnevezési hetente megtartott hagyomanyérzé programunk, amely a
hajdtk korat idézi meg egy felvonulas és el6adas keretében, a korabeli viseletek és fegyverek
bemutatasaval.

Intézménylink idén is egyiittmiikodott tankeriileti kozponttal az iskolan kiviili szemlél-
tet6 oktatas megvaldsitasaban, 2023-ban mar a tavalyi duplaja (1), vagyis 1.200 tanul6 vett részt
a muzeumban megtartott foglalkozasokon. Ha ehhez hozzavessziik a mizeumon kiviil, a deb-
receni Forum bevasarlokozpontban tovabbi 1.400 tanuldnak tartott foglalkozast, akkor elmond-
hatjuk, hogy az osszesitett 2.600 f6s tanuloszammal idén mar feliillmultuk a COVID elotti
legmagasabb miuzeumpedagégiai volument (2000 f6). Véleményem szerint jovore Kiilsé
helyszinen tartando6 foglalkozasok nélkiil is stabilan hozni fogjuk a COVID el6tti magas szintet.
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A tendencia tehat immar nemcsak, hogy névekvo, de gyorsuld is. A miuzeumban rendezett nyari
taborok is népszertiek voltak 2023-ban: tobb héten keresztiil, szamos turnusban fogadtuk a gye-
rekcsoportokat.

JUlius
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5. Marketing, latogatottsag

2023-ban mindossze 2 MFt-ot tudtunk marketingre kolteni. Ez a fele a 2022-es eziranyu kiada-
sunknak. Az idei érték a 2023-as 6sszkoltségvetésiink 3%-a. (Ez az arany 2021-ben volt a leg-
magasabb, amikor az 50 MFt-os koltségvetés 10%-at fordithattuk marketing célu kiadasokra.)
Ez a forras nem elégséges, de igyekeztiink hatékonyan felhasznalni: kiilsé marketinges szak-
ember segitségét csak nagyobb rendezvényeinkhez tudtuk igénybe venni, s a reklameszk6zok
koziil azokat preferaltuk, melyek koltséghatékonyan alkalmazhatok (k6zosségi média, magunk
generalta ingyenes megjelenések orszagos médiumokban). Igy is mintegy 250 (!) alkalommal
jelentiink meg idén az irott és elektronikus médidban. Folyamatos mérésiink szerint egyébként
a latogatodinknak mar tobb, mint fele az interneten értesiil mazeumunkrol.

A belfoldi turistak mizeumrol valo
értesiilési forrdsai (2023. jalius)

Internet (51 %) Kisvonatrdl latta Kiiltéri reklamok Személyes
(22%) (14%) informalodas (13 %)

® Internet altaldnossagban m szallas.hu o Internet és kisvonat

Internet és informacios tabla M Internet és plakat H Internet és korabbi latogatas
= Internet és Vendégkalauz W Internet és jardafelfestés m Kisvonat altalanossagban
B Kisvonatos szordlapozas B Informacios tablak Plakatok

Tablak és jardafestés Jardafestés ® Korabbi latogatas hatdsa

B Sz3llasok, ismerdsok ajanlasa

Visszatérve a marketingkoltésekhez, hadd tegyek egy kis kitekintést. 2014-ben, amikor
atvettem az intézmény vezetését, akkor azon a piacon, ahol a verseny az emberek (turistak)
szabadidejéért folyik, a mizeumi termékportfolionk (a kiallitasaink) életciklusgorbéje épp ha-
nyatl6 tendenciat mutatott (avitt tarlataink voltak). Ebben a helyzetben a versenystratégia kiva-
lasztasa nem lehetett mas, mint az egyedi termékkinalat () allando kiallitasok) létrehozasa. Ez
egyben a megkiilonboztetd versenyeldny (egyediség) megcélzasat jelentette. Egy meglévo pi-



acra kellett termékfejlesztéssel behatolni. Ez egy kozel 10 éves ciklus, amely ma is tart. E cik-
lust a magas minéség mellett az alacsony ar jellemzi (a piaci behatolas sikerességét tamogatva).
A termékfejlesztésre épitett stratégia folyamatosan bevalik, a mizeum egyre ismertebb. A ko-
vetkez6 ciklusban — ami tulajdonképp mar elkezdddott, s egy ideje parhuzamosan zajlik az
el6z6 ciklussal — termékeink hozzaférhet6ségét kell(ene) novelniink, vagyis az ,.értékesités”
fejlesztését kell(ene) eltérbe helyezniink (idézdjelet azért hasznalok, mert a nonprofit kdzin-
tézmények esetén mindig felvet kérdéseket az értékesités mértéke és aranya). Ezt szolgalja pél-
daul a rendelkezésreallasunk erdsitése, amihez a nyar esti nyitvatartas, vagy épp a kisvonatos
muzeumi megalld 1étesitése is hozzajarult az elmult években. Ahhoz azonban, hogy hosszuta-
von sikeresek legylink a marketing teriiletén, egy kifejezetten ehhez kapcsolddé munkakérre
és az azt betolto kvalitasos szakemberre lenne sziikségiink. Nem ¢lég (bar tobb, mint amit
intézményiink a jelen munkaallomanyaval megvalositani képes), ha egy kiils6 szolgaltato ese-
tileg vagy rendszeresen kommunikal intézményiink nevében, mert a sikerhez ALLANDO és
intenziv (napi 8 oras) feladatellatasra van sziikség ezen a teriileten is. Egy ilyen statusz finan-
szirozasa nagysagrendileg évi br. 5.000.000 Ft-ba keriilne, ha sikeriilne egy palyakezd6, vagy
fiatal, tehetséges szakembert talalni. Emellé tovabbi 5 MFt-ot kellene évente reklameszkdzokre
(hirdetésekre) kolteni. Vagyis évi 10 MFt-ra (és egy jo szakemberre) lenne sziikség ahhoz, hogy
atlité eredményt lehessen felmutatni. Ehhez képest 2023-ban 2 MFt-unk volt erre a célra. Amig
tehat a marketingre kolthet6 koltséget nem tudjuk jelentésen megndvelni, addig nagyon nehéz
(kifejezetten erdfeszitést igényld) a figyelem folyamatos fenntartasa miizeumunk iranyaba.

Mindezek ellenére ez idén is sikeriilt: a latogatottsag 2023-ban rekordot dontott. A
latogatok szama elérte a 40.000 f6t. Ez nagyban annak az otletemnek volt kdszonhetd, hogy
egy olyan forgalmas helyre telepitettiik ki allandé kiallitdsainkat, mint a debreceni FORUM
bevasarlokozpont. Ez nemcsak reklamot, de konkrét bevételt is jelentett az intézménynek. Itt
Osszesen 20e f6 latta tarlatainkat, tovabbi 20e f6 pedig mizeumunkban kereste fel azokat. Ez
stabilan a masodik év a COVID utan, amikor latogatdszamunk — a kiils6 helyszin nélkiil is —
20.000 6 folé tud emelkedni, sét, latogatdink kozott egyre tobb a belépdjegyet valtok szama,
noha tavaly ota a helyi lakosok ingyen latogathatjak intézményiinket, ami egyértelmiien arra
utal, hogy nemcsak megtekinteni, de fizetni is egyre tobben hajlandoak kiallitasainkért. (Ezzel
egyiitt szeretném megjegyezni, hogy a magam részérdl szivesen tenném a turistak szdmara is
ingyenessé a latogatast, mert a szakmai véleményem az, hogy a kulturalis 6rokségnek nem
pénzbeli, hanem szimbolikus hasznot kell termelnie, s a mizeumiigynek inkabb az ingyenes
kozoktatashoz hasonldan kellene értelmezni a szerepét, nem gazdasagi alapon. Ugyanakkor —
ahogy azt fentebb is irtam — a ,,szabadid6 piacon” jelenlévé szereploként alkalmazkodnunk kell
e piac miikodéséhez.)
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Dr. Bihari-Horvath Laszl0, sk.
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